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Colaboradores

Sindy Ospina Rodriguez: Estudié Administracion de Negocios Internacionales,
en la Universidad de Ibagué. Los tltimos seis afios ha estado enfocada en sacar
adelante su empresa de viajes online y, actualmente, se encuentra viviendo en
Austria, pais donde adelanta estudios de posgrado.

Figura 1: Sindy Ospina Rodriguez

Sebastian Gomez Heredia y Laura Martinez Hernandez: Socios y pareja
en su idea de emprendimiento. Se graduaron en Administracién en Nego-
cios Internacionales en la Universidad de Ibagué. Durante los tltimos afos
han trabajado para innovar en el mundo de los negocios, tener éxito como
empresarios y crecer en aspectos personales, profesionales y sociales.

Figura 2: Laura Martinez Hernandez Figura 3: Sebastian Gomez Heredia

i)
9

$

]
A
<

Voces emprendedoras 5



Jorge Enrique Nuiiez Diaz: Empresario y emprendedor de la ciudad de Ibagué.
Se gradu6 de Ingenieria Mecanica en Unibagué. Por cuenta propia y desde joven,
decidi6 trabajar en sus gustos y pasiones. Entre ellos, devolver la experiencia y
el conocimiento a los jovenes, a través de varias disciplinas, por medio de clases
personalizadas en su plataforma web: Nuevomaestro.com

Figura 4: Jorge Enrique Nufiez Diaz

Jefferson Ocampo Martinez y Jesika Rangel Zuluaga: Jefferson y Jesika
son egresados de los programas de Ingenieria de Sistemas e Ingenieria
Electroénica, respectivamente, de la Universidad de Ibagué. Apasionados
también por el disefio, han logrado posicionar su marca con mas de 20
referencias dirigidas a todas las profesiones. Al igual, son emprendedores
innatos que incursionan en el mundo del marketing digital.

Figura 5: Jefferson Ocampo Martinez Figura 6: Jesika Rangel Zuluaga
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Gloria Ortiz Morales: Coordinadora de la Unidad de Emprendimiento de la
Universidad de Ibagué. Trabaja por el objetivo de estimular el espiritu emprende-
dor y la capacidad empresarial de los estudiantes, egresados y graduados, a través
de multiples actividades y del desarrollo de proyectos empresariales, sociales y
culturales.

Figura 7: Gloria Ortiz Morales

Katherin Yineth Lozada Morales: Auxiliar administrativa de la Unidad de Em-
prendimiento de Unibagué. Junto a su equipo de trabajo, asesora y acompaia a
los jévenes emprendedores en el desarrollo de sus ideas de negocio.

Figura 8: Katherin Yineth Lozada Morales
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Juan Carlos Ramos Aguilar: Auxiliar Administrativo e integrante de la Unidad
de Emprendimiento. Asesora y guia a los estudiantes que estan en el proceso de
conformar sus ideas de negocios. Brinda acompafiamiento continuo a los egresa-
dos y graduados que ya tengan consolidadas sus empresas y a los estudiantes que
vayan a participar en ferias o eventos de emprendimiento.

Figura 9: Juan Carlos Ramos Aguilar

Maria Paula Nuiiez Rubio: Practicante de Comunicacién Social y Perio-
dismo del semestre A2019. Junto al equipo de trabajo de la Unidad de Em-
prendimiento, disefid y elabord parte de la cartilla Voces emprendedoras en
su primera version.

Figura 10: Maria Paula Nuiiez Rubio
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Introduccion

La cartilla Voces emprendedoras surge como una iniciativa para visibilizar la la-
bor y servicios de la Unidad de Emprendimiento, impulsando el espiritu y cultu-
ra emprendedora en la Universidad de Ibagué.

En esta primera edicion pretendemos, por medio de seis historias de éxito
apoyadas por la Unidad, motivar y desarrollar competencias que permitan a fu-
turos emprendedores llevar a cabo sus ideas de negocio, permitiéndoles adquirir
una perspectiva amplia sobre el proceso de emprender los retos y desafios que
esto lleva consigo.

Justificacion

Este documento, digital e impreso, tiene como objetivo principal evidenciar por
medio didactico y visual diferentes historias de emprendedores locales, quienes
lograron consolidar sus ideas de negocio, mediante la asesoria y acompafamien-
to de la Unidad de Emprendimiento.

Asi mismo, pretende servir como herramienta para visibilizar la existencia,
gestion y servicios de la dependencia, incentivando la participacion e interés por
parte de la comunidad Unibagué.

Voces emprendedoras 9




Objetivos

Objetivo general

Incentivar a la comunidad universitaria para lograr iniciativas emprendedoras
que contribuyan al desarrollo de la region, mediante la creacién de nuevas uni-
dades de negocio, contando con el apoyo y asesoria de la Unidad de Emprendi-
miento.

Obijetivos especificos
Promover la cultura emprendedora dentro de la comunidad

universitaria.

Socializar los casos de éxito de emprendedores de la
Universidad de Ibagué.

Promover los servicios y el acompafiamiento que brin-
da la Unidad de Emprendimiento.

Estructura de contenido

Las siguientes historias fueron escritas de acuerdo con las experiencias, anécdo-
tas e informacién suministrada por los emprendedores que aparecen a lo largo
de este texto.

Cada historia se encuentra construida bajo la siguiente estructura narrativa:
surgimiento de la idea de negocio, elaboracién del plan de negocio, consecucion
de los recursos para llevar a la realidad esa idea emprendedora, la ejecucion, in-
convenientes durante el proceso y el éxito de la empresa.

10 Gloria Ortiz Morales



Unidad de Emprendimiento

:Quiénes somos?

La Unidad de Emprendimiento es una dependencia de la Universidad de Ibagué,

que tiene como objetivo estimular el espiritu emprendedor y la capacidad em-

presarial de nuestros

estudiantes, egresados y graduados, a través de proyectos

empresariales, sociales y culturales que contribuyan al desarrollo regional.

Servicios para los emprendedores

Voces emprendedoras

Asesorias y acompanamiento en la estructuracion de las
ideas de negocio, consolidacion de planes de negocio, pues-
ta en marcha y acompafiamiento en la aceleraciéon de sus
empresas.

Difusion de los concursos y convocatorias, que brindan
apoyo econdmico y asesoria de expertos.

Modalidad de grado con un proyecto de emprendimiento
afin con el programa académico del estudiante.

Opcion académica de emprendimiento, que consiste en 5

modulos (asignaturas) dirigidos por empresarios y exper-

tos en emprendimiento.
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Eventos

Feria de
Concurso de o
Emprendimiento

« Zona-E N )
Zona - . capacitaciones al aire
Suefia, creay

hazlo realidad”

ideas de negocio

Talleres y Emprende

Emprendedora”

Figura 11: Emprende al aire (agosto de 2018)

Fuente: Unidad de Emprendimiento (2018)

Figura 12: Feria de Emprendimiento B-2018

Fuente: Unidad de Emprendimiento (2018)
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Ellas & Ellos

Los emprendedores Jefferson y Jesika alistan sus productos para concursar en un
evento empresarial, con el fin de tener la oportunidad de impulsar su empresa
en una feria internacional que se llevara a cabo en Washington, Estados Unidos.

Alllegar ala Universidad de Ibagué, lugar del evento, rapidamente organiza-
ron su estand para tener todo preparado cuando los jurados empezaran a pasar
por cada mesa calificando a cada uno de los empresarios participantes. Era la
hora, Jefferson y Jesika tenian ante ellos al director de una empresa internacional,
Luis Castro, quien seria su jurado en esta ocasion.

En ese momento, los nervios empezaron a apoderarse de Jesika; por esto
decidi6 respirar profundo y calmarse, ya que, segun su experiencia en otras con-
vocatorias, sabia que en el momento de presentar su idea debia trasmitir segu-
ridad y confianza. Mirando a los ojos al director y con voz segura, Jesika le co-
mentd que fue su compaiiero y socio quien despertd su interés por emprender,
al invitarla a ser parte de un proyecto piloto relacionado con su carrera, llamado
Kroma, idea que surgié en un médulo de la Opcién en Emprendimiento de la
Universidad de Ibagué; con este proyecto participaron en el concurso de ideas de
negocio “Zona Emprendedora’, organizado por la Unidad de Emprendimiento
de esta Universidad y lograron obtener el segundo puesto.

A pesar de adquirir algunos reconocimientos con dicha idea, no alcanzaron
los resultados esperados y aunque se vieron obligados a empezar desde cero, no
se desanimaron; al contrario, sacaron provecho de ese fracaso para pensar en
otra idea que les generara mayores fuentes de ingreso, asi nace Ellas & Ellos, en
articulacion con su anterior emprendimiento.

Mientras Jesika hablaba con el jurado, en su mano sostenia el primer pro-
ducto, un vaso disefiado y personalizado por ellos, que tenia el lema que les dio
reconocimiento, “Aqui toma el mejor profesional del universo”

Para brindar mayor claridad al jurado, Jefferson intervino y explicé que, pe-
se a que su empresa no inicié con un plan de negocios establecido, aplicaron to-
dos los conocimientos adquiridos en los cinco mddulos de emprendimiento que
realizaron en la Universidad, con el fin de innovar y desarrollar su propia marca.
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Figura 13: Ellas & Ellos

P

En este momento pregunt6 el director Luis Castro:

-Ustedes iniciaron con una empresa que les facilit6 incursionar en otra idea
de negocio, scuéntenme coémo empezaron el proceso de produccién y obtu-
vieron los recursos de Ellas & Ellos?

Jefferson, muy entusiasmado, le comenta que empezaron sin un peso en el
bolsillo, por lo que inicialmente para generar ingresos utilizaron las redes socia-
les con el fin de promocionar las tasas cilindricas con asa (mugs) disefiados por
ellos, y con los anticipos de las ventas elaboraban los productos, asi fue como
lograron tener un capital para hacer crecer su empresa.

Al pasar los minutos y mostrar sus productos, resaltaron el impacto que
han tenido las redes sociales para el crecimiento de su negocio, convirtiéndose
en el principal medio de publicidad, comercializacion y promocién de su marca
alrededor del pais, y gracias a la gran acogida que han tenido destacaron que hoy
en dia cuentan con mas de 500 disefios y 12 articulos nuevos, tales como agen-

Voces emprendedoras 15



das, esferos, calendarios, vasitos viajeros y termos, todos personalizados segiin
el gusto del cliente.

Para la financiacion, Jefferson le complementa la informacién al jurado y le
comenta que en la actualidad Ellas & Ellos cuenta con un equipo de 11 personas,
con una maquinaria propia y todos los productos que se ofrecen son disefios tini-
cos. Reitera nuevamente el crecimiento de su empresa gracias al uso de nuevas
tecnologias y las redes sociales.

—Jesika y Jefferson, su idea es bastante buena, creativa e innovadora, es un
ejemplo claro de emprendimiento y constancia. Estén atentos, al final del
evento estaremos nombrando a los tres ganadores, les afirma el jurado.

Pasaron 45 minutos de angustia y expectativa, cuando finalmente nombra-
ron dentro de los ganadores a “Ellas & Ellos”, Jesika y Jefferson se abrazan emo-
cionados, diciendo: “Nos vamos para Estados Unidos. Lo logramos! Un triunfo
mas en esta historia que se seguira escribiendo”

Figura 14: Ganadores concurso

Contacto
Jefferson Ocampo Martinez y Jesika Rangel Zuluaga
Pagina web: https://ellasyellos.co/
Facebook e Instagram: @ellasyellos.co
WhatsApp: 3155930124
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Living Col

Préxima a tomar el vuelo AK9278 con destino a Austria, Sindy piensa sobre el
futuro de su empresa en ese pais, sentada en la silla 17-A, ella escucha que su
compailero de al lado, un austriaco, desea para su proximo viaje a Colombia co-
nocer destinos exoticos y las magicas playas de este hermoso pais.

Durante seis largas horas, Sindy decide preguntarle a su companero de asien-
to: ;Qué lugares de Colombia conocié? El, sin dudar en contestarle, le comenta
que Unicamente visité Bogota, pero que desea buscar una agencia que le ofrezca
un paquete amplio para sus siguientes vacaciones. Como si fueran cosas del des-
tino, fue el momento preciso para iniciar una conversacion acerca de la agencia
de viajes online que ella tiene, para conocer lugares turisticos de Colombia.

Pasaban las horas y la conversacion cada vez mas se alargaba. Dylan (el ex-
tranjero) le pregunto:

—;Cdmo iniciaste tu empresa?, ;como lograste llevar a cabo esa idea?
Sindy, al escuchar esa pregunta se entusiasma y empieza a narrar la historia de
su empresa: —)

—Afos atras, cuando iniciaba mi carrera profesional en Administracién en Negocios

Internacionales en la Universidad de Ibagué, empecé a interesarme por el mercadeo y

claro esta, los negocios. Entonces me pregunté: ;Por qué no innovar en un negocio que

mezcle el mercadeo y las nuevas tecnologias?

Siempre tuve en mente ser emprendedora y desde la Universidad surgi6 en mi el interés

por fortalecer el turismo en Colombia, dar a conocer internacionalmente cada rincén

del pais y por qué no, crear una agencia de viajes por internet que ofreciera al piblico
extranjero la oportunidad de viajar por mi pais.

—;Qué te motivo a crear esa idea?, le pregunta el extranjero.

—Esta idea la vengo desarrollando hace ocho afios. Al tener la oportunidad de viajar

a China, adquiri nuevos conocimientos para potencializar esa idea y a través de esta,

promover el turismo colombiano en un contexto internacional.

—Quisiera saber de qué modo aterrizaste esta idea, es decir, ;de qué manera llevaste a la

realidad este emprendimiento?, pregunta Dylan.

—Yo me gradué en la Universidad de Ibagué, la cual me brindé un apoyo constante para

cristalizar esta idea que tenia desde el primer semestre. Te cuento que al principio inicid

como un documento y, paso a paso, la idea se fortaleci6 hasta lograr participar en Ibagué
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Emprendedora, ocupando el segundo puesto en esta convocatoria regional, en la cual

obtuve dinero como premio para iniciar mi empresa.

Figura 15: Sindy le cuenta su experiencia a Dylan

En tan poco tiempo, la idea fue cada vez mas tangible hasta concretarla como un negocio

emprendedor.

Ademas, quisiera comentarte que en la Universidad existe la Unidad de Emprendimien-
to; alli me ayudaron a estructurar mi plan de negocio y me indicaron los pasos que debia
seguir para lograr aterrizar mi idea. Inicié el proceso de buscar alianzas con el sector del
turismo y las proyecciones de venta para mi agencia de viajes. Al tener un vinculo con la
Unidad, logré crecer nacionalmente y participar en la Red Anpi del Futuro, representan-
do a la institucién educativa en la que me gradué.

Mi plan de negocios fue la puerta para que mi idea fuera viable y con ello, realicé mi
proyecto de grado y asi empecé a operar mi empresa, la cual registré ante la Camara de

Comercio como Living Col, afirm¢ Sindy.

Al pasar las horas y sin darse cuenta que pronto llegarian a su primera es-

cala en la ciudad de Toronto, Canadd, Dylan y Sindy seguian conversando sobre

Voces emprendedoras 19




el proceso de emprendimiento y como ella consiguié aterrizar su proyecto. Sin

saber que tendrian la misma parada, Sindy contintio relatando su historia y el

extranjero aprovecho para preguntarle:

20

—;Cémo conseguiste los recursos para poder ejecutar tu idea?

—Living Col inicié como un proyecto propio y con un capital familiar. La primera ofi-
cina estaba instalada en mi casa, con una dotaciéon minima de un computador y un

escritorio, responde Sindy.

De mi equipo de trabajo hacen parte mi pap4, ya que ¢l esta pensionado, un técnico en
web y los asesores comerciales de la Agencia. Actualmente la empresa cuenta con 27

destinos nacionales y 5 internacionales, lo cual nos ha permitido crecer gradualmente.

Para ser emprendedor, se necesita dedicacién y motivacion; para poder ejecutar mi idea,
necesité buscar alianzas comerciales con proveedores del sector turistico, entre esos Pro
Colombia, aerolineas, hoteles y redes comerciales, al igual, hacer promocién por la pagi-

na web y redes sociales, agrega Sindy.

—Pero sé que toda idea o proyecto tiene su parte dificil u obstaculos, ;qué fue lo mds
complejo por lo que pasaste para poder tener tu idea de negocio? Pregunta de nuevo

Dylan.

—Durante este viaje, me he dado cuenta de que a lo largo de mi proceso seria estar en
continuo crecimiento, seguir innovando en los servicios que se les ofrece a los clientes y
los procesos de venta en linea. Ha sido un camino satisfactorio y complejo, en la medida
en que actualmente existe una alta competencia turistica, y tener una propia empresa

implica una busqueda de alianzas y un buen equipo de trabajo, responde Sindy.
—Ultimo llamado a pasajeros con destino a Austria...
—Répidamente, antes de abordar cuéntame el éxito de tu agencia de viajes, le dice Dylan.

—Parte del éxito radicé en mi perseverancia y en no rendirme ante las adversidades;
de igual manera, el proceso formativo en la Universidad me abrié muchas puertas y me
apoyo en el despegue de mi idea. Esto ha permitido que mi empresa tenga un alcance
internacional y ser una de las pioneras en el Tolima en participar en ferias nacionales e

internacionales.
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Hoy, Living Col esta lista para operar en Austria, pais donde resido actualmente. Esta
empresa es una realidad y es una idea que proyecta mis gustos y en aquello que siempre

he querido trabajar, en los negocios y el mercadeo, agrega Sindy.

—Listos para despegar... Proxima parada Austria.

Figura 16: Apertura de Living Col

Contacto
Sindy Ospina Rodriguez
Pagina Web: http://www.livingcol.com/
Facebook e Instagram: @livingcol
WhatsApp: 3142143073.
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Nuevomaestro.com

Luego de una hora de clase entre el profesor Enrique y su alumno Felipe, ha-
ciendo unos ejercicios de inglés en los que aprende el verbo 7o be, ellos deciden
tomar un descanso de 20 minutos.

Mientras tanto, Enrique aprovecha para contactarse con un periodista que le
solicit6 una entrevista en el marco de la Semana del Emprendimiento en Colom-
bia. Pocas horas después, al terminar su clase personalizada via internet, él se dis-
pone a salir de su casa y dirigirse hacia el canal regional de la ciudad de Ibagué.

Al llegar, espera unos minutos mientras alistan todos los equipos de televi-
sion y el set; mientras tanto, una joven se acerca para acomodarle el micréfono y
le sefiala el lugar en donde debe sentarse para iniciar la entrevista.

El periodista Juan Bolafos se acerca y se presenta. Enrique, ya en un am-
biente mas ameno, estd listo para dar a conocer su historia de emprendimiento,
su trayectoria como empresario y sus logros. Una vez iniciada la conversacion,
Juan empieza preguntandole sobre sus inicios como empresario y su primera
aventura en el mundo del emprendimiento.

—Buenos dias, respondiendo a su pregunta, desde que era muy pequefio, mi padre siem-
pre nos puso a mis hermanos y a mi a trabajar en su empresa dedicada a la remodelacion
de casas, es por esto que con el pasar de los afios pensaba ;cual seria mi propia idea de
negocio para el futuro? Gracias al ejemplo de mi papa siempre me he inclinado por tener
mis propios negocios y decidi, siendo muy joven, tener mi primera empresa, un taller
de bicicletas en el garaje de mi casa. Por otro lado, mis estudios académicos, tanto en
el colegio como en la Universidad, sirvieron como herramienta para potencializar mis

habilidades y asi comenzar a emprender.

Mientras terminaba mi carrera de Ingenieria Mecanica, surgié mi pasion por trabajar
en lo que estudié y por el cuidado del medio ambiente. Asi nacié mi segunda idea de
negocio, Petraplast, una empresa dedicada al reciclaje, con la cual combinaba mi carrera

y el estilo de vida que me gusta llevar, afirma Enrique.

—Cuando ya tenia su idea estructurada, ;como fue el arranque de este emprendimiento?

Pregunta Juan.

—La empresa de reciclaje, Petraplast, inici6 sus labores con la recoleccién de materiales

plasticos en conjuntos cerrados y de alli, me dirigia a un centro de acopio para vender-
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los. Cada vez las personas nos buscaban mas, lo cual generaba mayor crecimiento en este
proyecto. Para mi es gratificante desempefiarme en aquello que me apasiona, que en este

caso serfa el medio ambiente y la mecanica.

Figura 17: Jorge Niifiez en su taller de bicicletas

—Quisiera conocer un poco sobre el proceso para llegar a planificar su idea, le pregunta

Juan.

—Durante el desarrollo de mi carrera universitaria y la experiencia que he adquirido
desde joven, busqué la manera de vincular a personas expertas en el tema, especial-
mente, empresarios que apoyaran mi idea de negocio. Empecé junto con otros empren-
dedores la busqueda de contactos en el proceso de fabricacion de los plasticos y, de la
mano de ellos, adquiri conocimientos para lograr poner en marcha el plan de negocio
de Petraplast.
El estudio de television estaba lleno, camarografos, productores, maquilla-
dores y los otros integrantes del equipo del programa. Enrique se toma un café,
mientras descansa unos segundos y habla con otra persona que esta a su lado.
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—Vamos a iniciar...3, 2,1... jListos!

—Enrique, nos gustaria conocer un poco mas a fondo sobre su idea de negocio, ;como

consiguiod los recursos para iniciar su empresa?, le dice Juan.

—Todos los emprendedores cuando iniciamos nos preguntamos: ; De dénde voy a sacar
el dinero? La alternativa que encontré fue vincularme con la Universidad de Ibagué a
través de la Unidad de Emprendimiento, quienes me apoyaron con la asesoria para la es-
tructuracion del plan de negocios, con el fin de que pudiera participar en la convocatoria
Fondo Emprender, liderada por el sENa, en la que fui beneficiado con recursos para la

implementacion de mi empresa.

En mi opiniodn, es esencial que los emprendedores busquen contactos para que los apo-
yen econémicamente y los asesoren en sus ideas de negocios, participar en ferias y con-
vocatorias tanto del sector publico como privado. Ademas, todo emprendedor que sea
visionario, estratégico y ahorrativo, conseguira la manera de financiar su negocio y no
desistir. Juan... sin embargo no miento, pasé por momentos de dificultad y enfrenté al-

gunos retos para lograr el éxito, agrega Enrique.
—Cuéntenos dos experiencias complejas por las cuales pasé Petraplast, continua Juan.

—La empresa de reciclaje fue pionera en la ciudad, pero al pasar los meses, y con mi
inexperiencia en esta drea, entendi que las condiciones de mercado estaban en la innova-
cién permanente y, ademds, aumentaba la competencia por parte de empresas pequenas

de reciclaje, que al ofrecer un menor precio se posicionaban en la ciudad.

Otra experiencia que me marco, fue que al iniciar como tnico socio, dar a conocer mi
idea fue algo dificil; por ello me vi obligado a buscar alianzas estratégicas y compradores
potenciales. Recuerdo que durante los primeros cuatro afios no podia recibir dinero de
otros socios, ni vender acciones debido a los términos de la convocatoria; por lo tanto,
hasta que no me condonaron los recursos por parte de Fondo Emprender, no pude cre-

cer, responde Enrique.

—Toda su historia se ha basado en seguir emprendiendo, ;cémo llegé al éxito de su

empresa?, pregunta Juan.

—La pasion y motivacion dirias son el motor que mueve los suefios y los transporta al
mundo real. De nada sirve tener una buena idea si no mostramos el esfuerzo por desa-
rrollarla; debemos estar convencidos en nuestras ideas y aprender a luchar por ellas. La

cuestion es crecer a pesar de los momentos dificiles, de las limitaciones que te pone el
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mundo laboral. Asi logré innovar en el mercado, fabricando bolsas pléasticas para hos-

pitales.

Con la motivacién de obtener mi jubilacién econdmica, decidi recibir inversionistas co-
mo una oportunidad de expansidn, al final logré vender las acciones que representaban

el 90 % de mi empresa Petraplast, manifiesta Enrique.
—;Esta trabajando en otra idea de negocio?, interroga Juan.

—Al poder vender la mayor parte de las acciones de Petraplast, nace la idea de devolver
la experiencia a los estudiantes y mostrarles la visién de emprendimiento a las nuevas
generaciones. Mi pasién por la docencia hizo que pensara en otra idea de negocio, que
en este caso es Nuevo Maestro y este proyecto seria la cispide del éxito total de mi an-
tigua idea. Esta plataforma de ensefianza ofrece clases personalizadas de matematicas,
fisica, quimica, inglés y natacion; ademas, asesoramos documentos de emprendimiento
y proyectos vinculados a la Ingenieria, tanto en los colegios como en las universidades,

responde Enrique.

—DMuchas gracias, Enrique, por dar a conocer su historia y experiencia en el mundo
de los negocios, también por su tiempo y acompanarnos en este espacio recreado para

ustedes, reconocidos empresarios y emprendedores de la ciudad de Ibagué, finaliza Juan.

Al salir del canal, Enrique llama a su esposa para contarle la experiencia de

la entrevista y a medida que conversaban, él menciona la importancia de plasmar

esa vision emprendedora en sus alumnos, su familia y jovenes del mundo; antes

de colgar, le dice que en menos de cinco minutos llegaria a casa.

Enrique entra a su hogar y se da cuenta que su esposa prepard una cena para

compartir en familia; en este momento, ¢l le dice a su hijo que el fin de semana

celebrarian el crecimiento de Nuevomaestro.com, empresa que logré expandirse

no solo a ciudades de Colombia, sino a Miami y Boston.
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Figura 18: Jorge Niifiez como docente

Contacto
Jorge Enrique Nufez Diaz
Pagina web: http://nuevomaestro.com/
Facebook: Nuevomaestro.com
WhatsApp: 3208997107.
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Historia
4



Alma Dorada

Sebastian llega a casa tras una larga jornada de trabajo, junto a un compafero
estuvieron en motocicleta recorriendo las calles de la ciudad de Ibagué vendien-
do ropa traida de Estados Unidos. Aunque se sentia algo cansado y se disponia
a dormir, le fue imposible. Al pasar la noche en vela, record¢ las razones que lo
llevaron a emprender. Desde que estaba en el colegio queria lograr algo mas en
su vida, oportunidades distintas y ser algun dia un exitoso empresario, como los
padres de sus companeros de clase.

Al otro dia, Sebastidn se levant6 con la motivacion de llevar su idea de em-
prendimiento al éxito, continu6 vendiendo su ropa puerta a puerta hasta que un
dia sin pensarlo, tenia en su propia casa un almacén con articulos para dama y
caballero.

Entusiasmado por el crecimiento de su primera idea emprendedora, él de-
cidid capacitarse e ir a una conferencia sobre mercadeo en red, dirigida a la eco-
nomia solidaria; alli entendi6é que si queria ser emprendedor y demostrarles a
sus padres que lo lograria, seria ese proyecto su segunda idea de negocio. La
conferencia amplié su perspectiva sobre los negocios, y esto lo direcciond para
trabajar por la prosperidad de la gente y conquistar una nueva experiencia para
mejorar su primer negocio.

Pocas horas después, Sebastian llama a Laura, su amiga de muchos aios,
para invitarla a tomarse un café. Al encontrarse con ella, €l le cuenta su nueva
idea de negocio y le propone que sea su companera para iniciar este proyecto de
economia solidaria, llamado Klob y asi poner en marcha su plan de negocios.

Laura, conocedora de la constancia y disciplina de su amigo, le presta toda
la atencion desde el primer instante; sin embargo, por el miedo de arriesgarse
a nuevas cosas y dejar a un lado su plan de viajar a Estados Unidos, a ella no le
llamaba la atencidn la idea de emprender, pero el apoyo y el liderazgo que vio
en Sebastian, la convencieron para atreverse y probar nuevas oportunidades y
experiencias.

Después de varios afos trabajando juntos, un dia Laura invita a Sebastidn a
compartir un rato diferente en un parque de diversiones. Luego de su viaje en la
montafia rusa, ellos reflexionan que, asi como en dicha atraccion, el emprendi-
miento tiene subidas y bajadas. Recuerdan que no tenian recursos para iniciar el
proyecto Klob; sin embargo, gracias a la manera en la que ellos trasmitieron la
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idea, consiguieron un buen capital y lograron que el negocio creciera. Fue asi co-
mo iniciaron esta aventura y con el pasar de los afios, se convirtieron en pioneros
en el Tolima, al crear un modelo de negocio con una comunidad de mas de 100
empresas vinculadas a su plataforma en red.

Figura 19: Sebastian en sus inicios

Todo marchaba tranquilamente, ellos iban relajados disfrutando de las
atracciones; cuando vieron la montafa rusa acuatica, inmediatamente se emo-
cionaron y subieron a ella, pero al bajarse tenian la ropa mojada. En ese instante,
Laura se queja de sentir mucho frio, por ello Sebastidn hace una comparacién
con una de las situaciones mas dificiles que pasaron con su proyecto de econo-
mia solidaria, al reflexionar que pese a los momentos de angustia, se debe recor-
dar la diversion y el aprendizaje obtenido.

Sebastian rememord cuando ellos lograron ser reconocidos a nivel nacional,
gracias al haber conformado una red de negocios y consumidores en mas de
cinco ciudades, un problema estructural de su empresa hizo que en Colombia
le rechazaran su plataforma, cerrandola definitivamente. Por este motivo, ellos
pensaron en abandonar sus suenos, pero los dos tenfan una larga experiencia y
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una meta fija, que era seguir emprendiendo, por ello dicho abandono no era la
mejor solucién para ese momento. Tanto Laura como Sebastidn tenian claro que
es en las turbulencias que salen las mejores cosas y optaron por buscar nuevas
alternativas.

Al trascurrir las horas en el parque de diversiones, Sebastian invita a Laura
a comer un perro caliente, y luego de recordar sus éxitos y fracasos, con la inten-
cion de generar ingresos adicionales, €l le pregunta ;por qué no elaborar perfu-
mes? Laura ya motivada por ser una joven emprendedora y al mirar que habia
adquirido nuevas habilidades, no dudé en vincularse a esta iniciativa.

Al salir del parque, ellos se despiden y se retinen dos dias después para em-
pezar a materializar su idea, buscan distribuidores y vendedores para su negocio,
pero lo mas importante, denominan su emprendimiento: “Ser, tu esencia’”.

El paso a seguir fue desarrollar su plan de negocio, para ello debian identifi-
car su publico objetivo, elaborar la planeacion estratégica y analizar la competen-
cia, con el fin de vender un producto nuevo e innovador. Los recursos surgian del
apoyo de otros inversionistas y poco a poco encontraron la ayuda de mentores y
asesores, aprovechando su experiencia para ampliar su portafolio de productos
para dama.

A pesar de que este emprendimiento crecia, ellos quisieron incursionar con
productos antienvejecimiento; con esta nueva alternativa, ellos se encontraban
dispuestos a asumir retos mayores y a dejar sus miedos atrds. Gracias a esto,
crearon grandes equipos de venta, que se encargaban de distribuir su producto
en mas de seis paises y diez ciudades de Colombia.

Un gran logro fue conocer durante el recorrido a muchas personas que los
acompafaron en esta gran aventura y, a su vez, este negocio les permitio viajar a
mas de treinta paises, ampliando sus horizontes al aprender de nuevas culturas.

De igual manera, Laura y Sebastidn desarrollaron una gran confianza a lo
largo de este proceso, que los ayudo a establecer un vinculo emocional mas alla
de lo profesional hasta convertirse hoy en dia en una pareja estable.

Al mirar hacia atras, sabian los logros que habian adquirido y las nuevas
habilidades emprendedoras que tenian, por lo cual se vincularon con la Unidad
de Emprendimiento para compartir su experiencia con los estudiantes de la Uni-
versidad, con el objetivo de incentivar el espiritu emprendedor en ellos.

Ellos fueron invitados a varios eventos organizados por esta dependencia,
uno de los mas relevantes fue Emprende al aire, en el que contaron su historia
de éxito y fracaso a los estudiantes de la Universidad. Su motivacion principal es
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compartir su historia y apoyar a nuevos emprendedores en su proceso de creci-
miento.

La perseverancia de Sebastian y Laura les permiti6 crecer comercial, perso-
nal y laboralmente, y asi establecer conexiones y relaciones de valor, que resulta-
ron en la frase que hasta el momento ellos confirman: “Un camino lleno de éxitos
y fracasos, en el que el mayor éxito siempre serd la transformacion que hemos
tenido en esto que apenas comienza”.

Figura 20: Montafia rusa

Contacto
Sebastian Gomez Heredia y Laura Martinez Hernandez
Instagram: @almadorada_
Facebook: @almadoradamujer
WhatsApp: 3017229876, 3176665873.
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Conclusiones

Para finalizar, a lo largo de este texto en el que expresamos algunos casos de
éxito apoyados por la Unidad de Emprendimiento, se evidencian los diferentes
habitos, valores y habilidades, que debe desarrollar un emprendedor para logar
llevar su idea de negocio a la realidad. De igual manera, resalta la capacidad de
ser resiliente y perseverante ante cualquier adversidad o reto que se presente en
el camino.

Nadie dijo que emprender era una tarea facil, por esto es importante no
dejar de creer en su idea, ser arriesgado e innovador para elaborar un producto
0 prestar un servicio.
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Consejos para emprendedores

Ser emprendedor significa generar algo adicional en la vida.
Siempre quiere mas, no pares de buscar ideas.

Sobrepasa los limites y ten claro que todo se puede aprender.
Para tener una idea de éxito se debe: “Saber transmitir la idea”

M N

Busca:

o Mentores: Ten una persona como inspiracion.

« Asesorias.

« Apoyo y relaciones de valor (inversionistas, socios, empresas).

6. Los buenos resultados se dan cuando tienes metas claras durante toda la vida,
preguntate: ;En quién te quieres convertir?

7. Aprovecha las oportunidades que brindan las universidades para el desarrollo
de las ideas de negocio.

8. Ten presente que los negocios crecen por el Liderazgo.

9. Convierte el Emprendimiento en una Pasion.

10.Busca alternativas de labor social, al momento de crear una empresa piensa
en las necesidades de la sociedad.

11.Para llevar a la realidad una idea, vincula personas que conozcan del tema.

12. Consigue un apoyo financiero desde las convocatorias o recursos del Gobier-
no o de las universidades. jParticipal

13.El emprendedor necesita ser alguien visionario y estratega.

14. Apoyate siempre del Plan de negocio.

15.El emprendimiento si es posible. Genera tu propio empleo y el de otras per-
sonas.

16.Escucha los consejos de los empresarios con experiencia y toma aquellos que
puedes aplicar en tu emprendimiento.

17.Sé siempre humilde, ético y responsable.

18.Plasma el Plan de negocio desde cuatro perspectivas:

o Financiera.

« Mercado.

o Social-Ambiental.

o Técnica.

19. Toma las ideas y aterrizarlas en un papel: ;Mi idea es viable?
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